
 

ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА 
Лабораторный комплекс 

QP v.2 

 
 
Основным направлением деятельности Лабораторного комплекса Научно-технологического 
университета "Сириус" является обеспечение научно-образовательной деятельности научных 
направлений лабораторной инфраструктурой, высокотехнологичными и общелабораторными услугами. 
 
Нашей стратегической целью является формирование и развитие на базе Университета "Сириус" 
национального центра компетенций и уникальной лабораторной инфраструктуры, объединяющей лучшие 
практики для проведения фундаментальных исследований и создания инновационных продуктов. 
 
Основные цели: 
 

 обеспечение максимальной доступности, работоспособности и сохранности лабораторной, а также 
цифровой инфраструктуры Университета "Сириус" в интересах внутренних и внешних заказчиков в 
формате центров коллективного пользования и проектных лабораторий; 

 повышение качества научно-образовательной деятельности Университета "Сириус" за счёт 
привлечения специалистов ресурсных центров к научным проектам и образовательным 
программам; 

 обеспечение соответствия лабораторной инфраструктуры и процессов требованиям 
законодательства и лучшим отраслевым практикам. 

 
Основные задачи: 
 

 поддержание, расширение и развитие лабораторной, а также цифровой инфраструктуры 
Университета "Сириус"; 

 оказание сервисных услуг научным группам Университета "Сириус"; 

 ведение контрактной деятельности за счёт ресурсов инфраструктуры Лабораторного комплекса; 

 обеспечение соответствия деятельности подразделений Университета "Сириус" требованиям 
регуляторных органов и спонсоров. 

 
Руководство Лабораторного комплекса принимает обязательства и ответственность за: 
 

 реализацию Политики в области качества, доведение и разъяснение её смысла; 

 понимание каждым сотрудником целей и задач Лабораторного комплекса, а также личную 
ответственность за их реализацию; 

 ориентацию на интересы заказчика с точки зрения своевременности, полноты, соответствия 
требованиям и в целом качества результатов выполнения услуг Лабораторного комплекса; 

 обеспечение результативного функционирования и постоянного улучшения системы менеджмента 
качества в соответствии с требованиями стандарта ISO 9001:2015; 

 вовлечение персонала в процесс улучшений, создание атмосферы сотрудничества и личной 
заинтересованности в конечном результате работ; 

 обеспечение конкурентного уровня качества услуг и продукции, повышение результативности 
действий по обеспечению качества и предупреждению отклонений от заданных требований; 

 создание условий для функционирования сервисной модели и системы менеджмента качества, 
формирование для этих целей кадровых, финансовых, технических, информационных и иных 
ресурсов; 

 выстраивание взаимовыгодных отношений с заинтересованными сторонами; 

 повышение авторитета на рынке образовательных и исследовательских услуг. 
 
Понимание и выполнение каждым сотрудником положений настоящей Политики является основой 
успешной деятельности и финансовой стабильности Лабораторного комплекса Университета "Сириус". 
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